
Colombia

DaVita
Línea Telefónica de  
Cumplimiento

Haga el llamado correcto.
Marque: 01-800-5191035
O ingrese al sitio web DaVita.ethicspoint.com  
y siga las instrucciones. 

Acceso
La línea telefónica de cumplimiento 
está disponible las 24 horas del día, 
los 7 días a la semana, 365 días  
al año.

Llámenos o visite nuestro sitio web para 
reportar preocupaciones relacionadas con 
violaciones de las acciones del personal 
directivo en relación con las políticas 
de cumplimiento de DaVita, posibles 
sobornos o acciones corruptas para obtener 
una ventaja comercial injusta, registros 
contables inexactos o incompletos, u 
otras violaciones de leyes o regulaciones.

Por favor, tenga en cuenta que puede 
que la red Claro no admita llamadas a la 
Línea Directa de Cumplimiento. Si está 
en la red Claro y presenta problemas para 
conectarse con la Línea, por favor, reporte 
a través del sitio web.

Confidencialidad
Toda información proporcionada a la 
línea telefónica será confidencial. Usted 
no tiene que proporcionar su nombre o 
información de contacto si no lo desea.

Derechos Individuales
La Línea Directa de Cumplimiento  
está disponible para cualquier persona.  
Nuestra política es de apoyo, no de 
represalias y apoyamos a cualquier 
persona que presente un reporte de  
buena fe.

Manejo de los Informes
Un miembro del Departamento de 
Cumplimiento de DaVita (Team Quest) 
analizará y hará un seguimiento al 
informe.

Para obtener una descripción detallada de  
la Línea Directa de Cumplimiento de DaVita, 
por favor consulte la Guía de Cumplimiento 
local de Hotline - Colombia, disponible en  
cada país donde se encuentra DaVita. 
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